Dostepnos¢ cyfrowa
Deklaracja dostepnosci serwisu mosir.pl i mosir.bip.czestochowa.pl

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Czgstochowie zobowiazuje si¢ zapewni¢ dostgpnos¢ serwisu
internetowego mosir.pl 1 mosir.bip.czestochowa.pl zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow publicznych.

Wymienione powyzej serwisy internetowe sg czgsciowo zgodne z ustawa o dostgpnosci cyfrowe;
stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub
wylaczen, jak nizej:
* Nie wszystkie dokumenty udostgpnione do pobrania sg dostepne cyfrowo. Aktualnie trwajg
prace nad konwersja plik6w WORD i PDF do wersji dostgpnych cyfrowo.
* Ze wzgledu na duza liczbg stron www serwisu, moze zdarzy¢ si¢ sytuacja, ze do fotografii
oraz grafik nie dodano tekstow alternatywnych.
* Moze si¢ zdarzy¢, ze elementy, ktorych kliknigcie powoduje uruchomienie linku w nowym
oknie / karcie przegladarki internetowej nie informujg o tym.
* Brak mechanizmu jakim sg skip linki stuzagce do pominigcia pewnych sekcji (blokéw)
W serwisie.
* Udostepniane filmy nie majg audiodeskrypcji oraz napisOw rozszerzonych
(dla niestyszacych), gdyz w wigkszo$ci zostaly opublikowane przed wejsciem w zycie
ustawy o dostepnosci cyfrowe;.
* Mapy sg wylaczone z obowigzku zapewnienia dostepnosci. Dane teleadresowe Miejskiego
Osrodka Sportu i Rekreacji w Czegstochowie oraz jego poszczegdlnych obiektow sa
dostepne w formie tekstowej na stronie www.mosir.pl - Kontakt.

Oswiadczenie sporzadzono dnia 23-09-2020 r. Deklaracje¢ sporzadzono na podstawie samooceny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe.

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt z Panig Aling
Caban — koordynatorem ds. dost¢pnosci cyfrowej w MOSiR w Czgstochowie; adres poczty
elektronicznej: informatyk@mosir.pl , numer telefonu: 34 372 26 33. Tq samg droga mozna sktadac
wnioski o udostgpnienie informacji niedostepne;.

Skargi na brak zapewnienia dostgpnos$ci mozna sktada¢ na adres poczty elektroniczne;j:
sekretariat@mosir.pl .

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych
podmiotu lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji w formach
alternatywnych, na przyktad odczytanie niedostgpnego cyfrowo dokumentu, opisania zawartosci
filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zglaszajacej zadanie,
wskazanie, o ktorg strong internetowg chodzi oraz sposob kontaktu. Jezeli osoba zadajaca zgtasza
potrzebg¢ otrzymania informacji w formie alternatywnej, powinna takze okresli¢ forme tej
informac;ji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie i nie pdzniej, niz w ciggu 7 dni.
Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje

o tym, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz
2 miesigce. Jezeli zapewnienie dostgpnosci nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposob dostepu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot odmowi realizacji zadania zapewnienia dostgpnosci lub alternatywnego
dostepu do informacji, mozna ztozy¢ skarge na takie dziatanie.
Po wyczerpaniu wszystkich mozliwos$ci skarge mozna przesta¢ takze do Rzecznika Praw

Obywatelskich - https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich
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